
MIKO	–	JUNIOR	ACCOUNTMANAGER
(NEDERLAND	-	REGIO	ZO-BRABANT)

Klantbeheer	met	een	shot	commercie,	dat	is	jouw
blend!
Als	Junior	Accountmanager	ben	je	de	rechterhand	van	de	Accountmanagers	in	de	regio	Zuid-Oost-Brabant.	Jullie
beheren	samen	een	gevarieerd	klantenbestand	in	onder	andere	Horeca,	MKB,	Zorg	en	Sport	en	Recreatie.

Een	mooie	kans	om	jezelf	verder	te	ontwikkelen	tot	een	sales	professional	onder	het	genot	van	een	heerlijk	kopje
koffie	of	thee.

Wat	wordt	er	van	jou	verwacht?
Bezoekt	bestaande	klanten	en	zorgt	dat	zij	optimaal	gebruikmaken	van	onze	koffieoplossingen;

Inventariseert/acquireert	nieuwe	klanten	voor	de	Accountmanager;

Adviseert	over	assortiment,	promoties	en	nieuwe	producten;

Ondersteunt	bij	het	plaatsen	en	afstellen	van	koffiemachines	en	voert	after-sales	checks	uit;

Legt	klantbezoeken	en	acties	zorgvuldig	vast	in	ons	CRM	systeem;

Vergroot	je	zichtbaarheid	via	social	media	en	netwerkbijeenkomsten;

En	ontwikkelt	je	tot	dé	koffie-expert,	inclusief	barista-training!

Wat	breng	je	mee?

Een	klantgerichte	instelling	en	gevoel	voor	service	en	kwaliteit;

Een	proactieve	houding	en	verantwoordelijkheidsgevoel

Representativiteit,	goede	communicatieve	vaardigheden	en	een	positieve	houding;

MBO	werk-	en	denkniveau,	met	affiniteit	voor	natuurlijk…	koffie!;

Goede	rekenvaardigheid;

Rijbewijs	B	en	woonachtig	in	de	regio	Zuid-Oost-Brabant;

Ervaring	in	een	servicegerichte	of	commerciële	rol	is	een	pré.

Kernwoorden:	accountmanagement,	existing	business,	klantbeheer,	after-sales,	CRM,	Zuid-Oost-Brabant

Wat	bieden	wij?
We	bieden	je	een	rol	met	veel	verantwoordelijkheid	in	een	prettige	werkomgeving	waar	jouw	initiatief	echt
gewaardeerd	wordt.	Wij	hebben	een	no-nonsense	mentaliteit.	Korte	lijnen	en	afspraak	is	afspraak.

We	leren	je	alle	ins	&	outs	van	de	koffiewereld	en	tijdens	je	introductie	krijg	je	een	heuse	barista-training.



Uiteraard	hoort	bij	deze	functie	een	marktconform	salaris	en	een	auto	van	de	zaak.	Daarnaast	bieden	we	voordelen
waaronder	een	premievrij	pensioen,	koffie	en	thee	voor	thuis,	27	vakantiedagen,	fruit	op	het	werk	en	leuke
personeelsactiviteiten	doorheen	het	jaar.

En	natuurlijk	…	het	lekkerste	kopje	koffie	of	thee	tijdens	je	werk	.

https://www.mikocoffee.com/be-nl/

https://www.mikocoffee.com/be-nl/

